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Vi på Ålandsbanken skickar aldrig ut kundhandlingar eller affärsförslag till dig t.ex. via Dropbox. Vi
ringer heller aldrig upp dig och ber dig att legitimera dig med BankID eller med dina personliga koder.
Får du ett sådant samtal, avsluta samtalet och ring oss på 0771-415 415. Använd aldrig BankID på
uppmaning av någon som kontaktat dig, och ge heller inte dina inloggningsuppgifter till banken. Om vi
på Ålandsbanken upptäcker något problem med dina tjänster, kan vi se det utan att du behöver logga
in.

Kommunikationen på Internetkontoret och i Mobilbanken är säker. De bilagor du får av oss där är
trygga att öppna.


